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ČJ: 

Smlouva o poskytnutí sociální služby č. .…/….. 
Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli  

Pan/Paní    …………………………………………………. 

narozen(a) dne    ………………………………  

trvalým bydlištěm   ……………………………………………………………………………………. 

zastoupený(á) opatrovníkem ……………………………………………………………………………………. 

adresou opatrovníka   ……………………………………………………………………………………… 

na základě rozhodnutí Okresního soudu v …………………………………………………….. 

ze dne………………………… č.j. ……………………………. 

(v textu této smlouvy dále jen „klient“)   

a poskytovatel  

Domov Buda, poskytovatel sociálních služeb  

se sídlem   Nesměň 70, 281 44 Zásmuky 

IČ:    00873501 

(v textu této smlouvy dále jen "poskytovatel"), zastoupený Mgr. Kateřinou Novotnou, ředitelkou 

organizace  

 

v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách v platném znění a vyhláškou č. 505/2006 

Sb., v platném znění, kterou se provádějí některá ustanovení zákona č. 108/2006 Sb. uzavřeli smlouvu 

o poskytnutí sociální služby domovy se zvláštním režimem podle ust. § 50 zákona o sociálních 

službách (dále jen „smlouva“). 

Článek I 

Rozsah poskytování služby 

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi sociální službu „domovy se zvláštním režimem“, 

která spočívá v následujících činnostech:  

a) poskytnutí ubytování 

b) poskytnutí stravy  

c) úkony péče, tj. činnosti v rozsahu odpovídajícím nezbytným potřebám a zdravotnímu 

stavu klienta: 

i. pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu 

ii. pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu 
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iii. zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

iv. sociálně terapeutické činnosti 

v. aktivizační činnosti 

vi. pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí 

Článek II. 

Ubytování 

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi společné ubytování v jednolůžkovém, 

dvoulůžkovém nebo trojlůžkovém pokoji. Pokoj je vybaven standardním vybavením (postel, 

skříň, noční stolek, stůl, židle) podle počtu lůžek v pokoji. Na hlavní budově je používáno 

společné sociální zařízení: na každém patře se nachází koupelna se sprchovým koutem a 

vanou a dvě toalety s umyvadly. V přízemí hlavní budovy jsou umístěny tři toalety s umyvadly. 

V samostatných jednotkách ubytování tzv. „na domečku“ je v každé ubytovací jednotce 

(s jedním pokojem nebo se dvěma pokoji) vlastní kuchyňka, vlastní sprchový kout, umyvadlo 

a toaleta. 

(2) Klient může obvyklým způsobem užívat s ostatními klienty společné prostory Domova a to 

především: jídelnu s kuchyňkou, sociální zařízení, aktivizační místnost, denní místnosti, 

rehabilitační místnost, keramickou dílnu, společné chodby, terasy, bazén a zahradu. 

(3) Ubytování zahrnuje vytápění, spotřebu teplé a studené vody, spotřebu elektrické energie, 

úklid, praní prádla, drobné opravy ložního a osobního prádla a ošacení, žehlení. Péči o prádlo 

poskytovatel zajišťuje způsobem uvedeným v Domácím řádu. 

(4) Klient je oprávněn si po předchozí dohodě s poskytovatelem dovybavit pokoj vlastními 

nábytkem a doplňky. 

(5) Poskytovatel je povinen udržovat prostory k ubytování a k užívání ve stavu způsobilém pro 

řádné ubytování a užívání a zajistit nerušený výkon práv klienta spojených s užíváním těchto 

prostor. 

(6) Klient je povinen užívat prostory vyhrazené mu k ubytování a k užívání řádně. V prostorách 

Domova nesmí klient bez souhlasu poskytovatele provádět žádné změny a zavazuje se 

umožnit pracovníkům sociální služby provádět pravidelný úklid a řádnou údržbu. 

(7) Poskytovatel si vyhrazuje právo v odůvodněných případech a po předchozí domluvě 

s klientem jej přestěhovat na jiný pokoj.  

(8) Klient může kdykoliv požádat o přestěhování na jiný pokoj. O přestěhování rozhoduje 

poskytovatel dle jeho možností.  

 

Článek III. 

Stravování 

(1) Poskytovatel je povinen zajistit klientovi celodenní stravu, a to v rozsahu minimálně 3 hlavních 

jídel denně. 

 Stravování zahrnuje:  
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a) náklady na potraviny 

b) režijní náklady 

(2) Stravování probíhá na základě a podle pravidel předem zveřejněného jídelního lístku. 

(3) V případě potřeby poskytovatel klientovi zajistí stravování podle jeho individuálního dietního 

režimu.  

(4) Klient má možnost v případě nepřítomnosti odhlásit celodenní stravu. Vždy je však klient, 

opatrovník nebo jiná zastupující osoba povinna informovat osobně nebo telefonicky zdravotní 

sestru domova nejméně 1 pracovní den předem do 10:00 hod o plánované nepřítomnosti. 

V takovém případě se klientovi vrací úhrada za poskytnutí stravy v hodnotě nákladů na potraviny 

za odhlášen jídlo. Režijní náklady na stravu se nevrací. 

(5) V případě hospitalizace podmínka odhlášení stravy 1 den předem neplatí, přičemž klientovi se 

vrací pouze úhrada za poskytnutí stravy v hodnotě nákladů na potraviny za neodebrané jídlo. 

                                                                                             

Článek IV. 

Místo a čas poskytování sociální služby 

(1) Sociální službu sjednanou v čl. I. smlouvy poskytuje poskytovatel v sídle poskytovatele, případně 

též na jiných místech, pokud to sociální služba vyžaduje.  

(2) Sociální služba sjednaná v čl. I. smlouvy se poskytuje nepřetržitě 24 hodin po celý rok, a to po 

celou dobu platnosti této smlouvy. 

 

Článek V. 

Výše úhrady a způsob jejího placení 

(1) Klient je povinen zaplatit úhradu za ubytování a stravu dle platného Ceníku úhrad, viz příloha 

č. 1 Smlouvy. 

(2) Klient se zavazuje a je povinen platit veškeré úhrady za služby čerpané na základě této smlouvy 

do 25. dne v kalendářním měsíci, za který mají být zaplaceny.  

(3) Klient má možnost provádět úhradu za poskytované služby (včetně úhrady za poskytnutou 

péči) následujícími způsoby:  

a) Z depozitního účtu č. 35-0420456389/0800 (depozitní účet) vedeného pod variabilním 

symbolem rodné číslo klienta 

b) Převodem částky na účet poskytovatele č. 420456389/0800 pod variabilním symbolem, 

kterým je rodné číslo klienta.  

c) Poštovní poukázkou. 

d) V hotovosti v kanceláři účetní. 

(4) Pokud by klientovi v souladu s ustanovením § 73, odst. 3 zákona o sociálních službách nezůstalo 

po zaplacení úhrady za ubytování a stravování minimálně 15 % z jeho měsíčního příjmu, 

poskytovatel mu úhradu za ubytování a stravu rovnoměrně sníží, případně může být uzavřena 

samostatná smlouva o spoluúčasti na úhradě nákladů na doplatek do úplné úhrady s rodinnými 

příslušníky či jinými osobami blízkými dle § 71, odst. 3 zákona o sociálních službách. V případě, 

že by tato spoluúčast na úhradě nákladů byla omezena pouze do určité výše částky a 
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nepostačovala by k úplnému zaplacení nákladů za ubytování a stravu, klientovi se úhrady za 

ubytování a stravu ve zbylém rozsahu rovnoměrně sníží. 

(5) V případě, že klientovy příjmy nepostačují k plné úhradě služeb za ubytování a stravu, a plná 

úhrada není uhrazena ani na základě smlouvy o spoluúčasti na úhradě nákladů, je klient 

povinen sdělit a doložit poskytovateli výši svého příjmu pro účely stanovení snížené úhrady za 

ubytování a stravu.  

(6) Část úhrady, kterou je poskytovatel povinen vrátit klientovi za pobyt mimo domov v případě, 

že úhrada za příslušný měsíc již byla zaplacena, bude vyplacena v hotovosti v kanceláři účetní 

nebo převedena na depozitní účet nejpozději do posledního dne kalendářního měsíce, který 

následuje po kalendářním měsíci, v němž přeplatek vznikl. 

(7) Úhrada za ubytování se v případě nepřítomnosti klienta v zařízení nevrací. 

(8) V případě, že k poskytování sjednané sociální služby dojde v průběhu kalendářního měsíce (tzn. 

ne od prvního dne v měsíci), stanoví se úhrada jako poměrná část z celkové úhrady stanovená 

podle počtu dnů, po které byla sociální služba poskytována. 

(9) Poskytovatel je povinen klientovi nebo jeho opatrovníkovi předložit vyúčtování úhrady za 

kalendářní měsíc, a to nejpozději do 15. pracovního dne v kalendářním měsíci, který následuje 

po kalendářním měsíci, za nějž poskytovatel vyúčtování předkládá. 

(10) Poskytovatel je oprávněn jednostranně zvýšit cenu za ubytování a stravu, a to v 

závislosti na zvýšení přímých či nepřímých provozních nákladů spojených s ubytováním 

a stravováním. Stanovená výše úhrady musí být v souladu s prováděcí vyhláškou č.   505/2006 

Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, v platném znění. 

Navýšení úhrady musí poskytovatel klientovi oznámit alespoň 30 dnů předem. 

(11) Za poskytovanou sociální službu domova se zvláštním režimem náleží poskytovateli 

příspěvek na péči ve výši přiznaného stupně, a to za každý měsíc pobírání příspěvku. V případě 

přiznání příspěvku na péči a jeho zpětnému vyplacení náleží poskytovateli poměrná část 

tohoto příspěvku za dobu, po kterou byla klientovi poskytována sociální služba. Výši příspěvku 

na péči je klient povinen doložit při zahájení poskytování sociální služby a následně vždy při 

každé její změně do 8 pracovních dnů od rozhodnutí.  

(12) V případě celodenního (tj. 24 hodin) pobytu klienta mimo zařízení vrátí poskytovatel 

klientovi poměrnou část měsíčního příspěvku na péči, která odpovídá denní sazbě násobené 

počtem dní, po které klient není přítomen v zařízení poskytovatele.  

 

Článek VI. 

Depozitní účet 

(1) Klientovi je vždy v případě jeho zájmu nabídnut při nástupu do domova hotovostní depozitní 

účet č. 35-0420456389/0800, který je veden pod variabilním symbolem rodného čísla klienta. 
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Na základě Dohody o nakládání s finančními prostředky klienta bude z tohoto účtu 

prostřednictvím odpovědných pracovníků prováděna úhrada za ubytování a stravu, úhrada 

za poskytovanou sociální péči a strhávány případné další osobní výdaje klienta, např. 

fakultativní služby, doplatky léků, inkontinenčních pomůcek, televizní poplatky, drobné 

nákupy, kadeřnice, pedikérské služby, hygienické potřeby atd. Na tento účet bude klient 

vkládat hotovost ve výši, která tyto potřeby plně pokryje.  

(2) Klient má právo na vyúčtování a předložení aktuálního stavu svého účtu podle výše 

uvedeného ustanovení. 

 

Článek VII. 

Doba platnosti smlouvy 

(1) Smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu posledním z účastníků.  

(2) Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

(3) Klient nemůže práva z této smlouvy postoupit na jiného. 

 

 Článek VIII. 

Výpovědní důvody a výpovědní lhůty 

(1) Klient může tuto smlouvu vypovědět bez udání důvodu. Výpověď může být podána písemnou 

formou nebo ústně. O ústním podání výpovědi je učiněn písemný záznam. Výpovědní lhůta je 

v tomto případě stanovena individuálně tak, aby zajistila klientovi důstojný a bezpečný přechod 

do jiné životní situace.  

(2) Poskytovatel může smlouvu písemně vypovědět z těchto důvodů:  

a) jestliže klient svým jednáním porušuje své povinnosti vyplývající ze smlouvy 

a z Domácího řádu, zejména:  

i. neodůvodnitelné nezaplacení úhrady za tři měsíce v daném termínu, a to ani 

po písemné upomínce (do 30 dnů ode dne, kdy měla být úhrada zaplacena), 

ii. nedoložení aktuální změny příjmů (v neprospěch poskytovatele), pokud je 

požadována snížená úhrada (§ 73 odst. 5, zákona 108/2006 Sb. o sociálních 

službách v platném znění),  

iii. jestliže klient svým jednáním zvlášť závažně poruší vnitřní pravidla, tzn. jde 

o přestupek se zásahem policie,  

iv. jestliže dlouhodobý zdravotní stav klienta vyžaduje jiný druh sociální služby 

(doložené objektivním podkladem, např. lékařskou zprávou), a to za  

podmínky, že klientovi bude zajištěn plynulý přechod do jiné sociální služby. 

v. jestliže klient přestal být v nepřiznivé sociální situaci a přestal tak splňovat 

podmínky cílové skupiny poskytovatele  

vi. jestliže se bude klient zdržovat mimo zařízení po dobu více jak 90 

kalendářních dní v průběhu jednoho roku, přičemž se do celkové doby 
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pobytu mimo zařízení nezapočítávají dny, kdy se jednalo o pobyt ve 

zdravotnickém zařízení, či při akcích pořádaných poskytovatelem. 

(3) Výpovědní lhůta je individuálně stanovena tak, aby zajistila klientovi důstojný a bezpečný 

přechod do jiné životní situace. Délka výpovědní doby může být prodlužovaná.  

(4) V případě, že klient porušuje ujednání z důvodu svých povahových či zdravotních vlastností, 

pro které byl do služby přijat, volí se výpověď až jako mezní prostředek, jde-li o situaci vážně 

narušující smluvní podmínky.  

 

Článek IX. 

Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených poskytovatelem pro poskytování sociální 

služby 

(1) Klient prohlašuje, že byl seznámen s vnitřními pravidly Domova Buda, která jsou 

neoddělitelnou součástí této smlouvy (příloha č. 2 Domácí řád), a to přizpůsobenými jeho 

specifickým potřebám. Klient prohlašuje, že mu byla předána pravidla upravená pro snadné 

čtení. 

(2) Klient se zavazuje tato pravidla dodržovat v rozsahu svých schopností a možností.    

 

Článek X. 

Závěrečná ustanovení 

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotoveních s platností originálu. Každá smluvní stran obdrží 

jedno vyhotovení.  

(2) Tato smlouva může být změněna formou písemných dodatků podepsaných oběma smluvními 

stranami. 

(3) Smluvní strany prohlašují, že smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli a že smlouvu 

neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.  

(4) Smluvní strany prohlašují, že smlouvu přečetly, jejímu obsahu rozumí a s jejím obsahem úplně a 

bezvýhradně souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy. 

 

 

 

 

 

V Nesměni dne _______________ 

 

   

 ______________________    ____________________ 

           Klient   Mgr. Kateřina Novotná 
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      _____________________ 

 Opatrovník  

 

Přílohy: 

1. Domácí řád 

2. Dohoda o nakládání s finančnímu prostředky klienta na depozitním účtu 

3. Ceník úhrad poskytovaných sociálních služeb 

4. Lékařský posudek 

5. Souhlas se zpracováním osobních údajů 
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